ACTIVIDAD A-4; a
Centrandose en Fortalezas
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Por lo general, las organizaciones y los equipos se enfrentan a desafios y problemas que
proporcionan un catalizador para la accion.
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Las declaraciones orientadas a problemas necesitan ser reformuladas y replanteadas para enfatizar
las oportunidades para acciones positivas. Esto implica reenfocarse en las fortalezas.

Basado en Déficits Basado en Fortalezas

* Arreglar * Empoderar

* Limitacion — * Posibilidad

e Debilidad —_— * Fortaleza

* Problema —_ * Solucién

* Insistir * Invitar

* Pasado * Futuro

* Tratar * Facilitar

{Como replantearias lo siguiente?

“La incidencia de enfermedades ha incrementado y los empleados han perdido mds tiempo; por lo tanto, la
productividad ha bajado.”
“Hay mayor cantidad de chismes en nuestro equipo, y estdn afectando la motivacion y la moral.”
“Nuestro equipo tiene un problema con la comunicacién que ha causado gran tension.”

“ITenemos opiniones muy diferentes en nuestro equipo! Es dificil fusionar tantas experiencia desiguales”




